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I. INTRODUCCION.
El presente programa, tiene como proposito establecer los procesos operatives y las 

actividades programadas durante el Ejercicio Fiscal 2021, mediante el establecimiento 

de metas especificas que contribuyan a la consolidacion de la Planeacion Estrategica 

del Poder Judicial.

El Programa Anual de Trabajo se encuentra integrado por objetivos especificos, metas 

y actividades, indicando el tiempo de duracion, su costo estimado en caso de que 

aplique, asi como su programacion y avance trimestral correspondiente a cada 

actividad de acuerdo con la unidad de medida establecida.

El PAT se utilizara como herramienta de evaluacion para medir el grado de 

cumplimiento de metas establecidas.

El documento tiene una duracion de un ano, y su elaboracion se llevara a cabo en el 

mes de enero de cada ano; sera revisado y validado por la Direccion de Planeacion y 

Contraloria, contara con el visto bueno de Oficialia Mayor, siendo aprobado por el Pleno 

del Consejo de la Judicatura; asimismo el PAT formara parte del proyecto de 

Presupuesto de Egresos del Poder Judicial, contemplando las necesidades economicas 

de la Dependencia para el cumplimiento de las mestas establecidas.
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II. MISIONY VISION.

II.I Mision.

La Central de Actuaries es el organo auxiliar que apoya la funcion jurisdiccional, 

llevando a cabo el trabajo de campo que ordenan los Juzgados Civiles, Familiares y 

Mercantiles, tales come Emplazamientos, Notificaciones, Citaciones y Requerimientos, 

con la encomienda de impartir justicia de calidad: accesible, con rostro humane, 

conciliador, transparente, imparcial e independiente, asi como darle la celeridad que se 

necesita y los codigos marcan; para contribuir al estado de derecho y la paz social.

II.II Vision.
Con el buen funcionamiento de la Central de Actuaries realizar las diligencias 

ordenadas en un menor tiempo, logrando asi que el trabajo asignado sea pronto y 

expedite, y asi la carga de trabajo sea menor dia con dia. Consolidando una Central de 

Actuaries etica, de vanguardia y sensible, en busqueda de la excelencia y la superacion 

constante; que privilegie la solucion de conflictos rapidamente asi mismo con solides 

juridica, con el fin de incrementar la confianza y credibilidad de los ciudadanos.

III. VALORES.

Vocacion de servicio;• Respeto;

Compaherismo;• Rectitud;

Equidad;• Honradez;

Innovacion;• Profesionalismo;

• Etica; Disciplina;

Justicia;• Responsabilidad;

Tolerancia.• Confianza;
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IV. ANALISIS DE LA SITUACION DEL PROGRAMA Y SU 

ENTORNO.

DEBILIDADESFORTALEZAS
• Fallas en el Sistema de Gestion 

Actuarial

• Falla en equipo de compute

• Suministro de material

• Numero de personal

• Vehiculos disponibles

• Equipo de compute obsolete

• Sistema de Gestion Actuarial

• Orden Aleatorio en distribucion 

de trabajo

• Asignacion por rutas

• Ruta trazada por zonas

• Instalaciones adecuadas

• Equipo de computo individual.

• Innovacion del sistema de 

trabajo.

• Actualizaciones constantes del 

personal que integra la Central 

de Actuarios.

AMENAZASOPORTUNIDADES

• Clima• Actualizacion de Sistemas

• Mejoras en el Sistema de 

Gestion
• Inseguridad en zonas de la ciudad

• Vialidades cerradas
• Cursos para el servidor publico

• Platicas y conferencias para el

valores

• Condiciones de las calles

deejercicio 

profesionales.

• Avance en camera judicial.

• Deterioro en vehiculos.

• Actitudes agresivas de las

personas.

• Exposicion a virus (covid-19)
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I
V. OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS.

V.l Objetivo General.

Poder diligenciar todo lo ordenado por los titulares de los Juzgados Civiles, Familiares y 

Mercantiles, de una manera, rapida y sencilla, siempre apegada a derecho, para con 

esto lograr un equilibrio entre la carga de trabajo y el tiempo en que se realizan las 

diligencias ordenadas.

V.ll Objetivos Especificos.

Notificar en tiempo y forma, realizando las diligencias ordenadas, conforme a 

las necesidades del servicio, a cualquier hora, cualquier dia y en cualquier 

zona, tanto de la ciudad, como en los pueblos, rancherias y poblaciones 

alejadas, auxiliando a los Juzgados en todas y cada una de las diligencias que 

sea necesaria realizar fuera del recinto judicial de manera pronta y expedita, 

con una comunicacion respetuosa, profesional, recta, etica y sencilla, a fin de 

que las partes intervinientes en un proceso judicial, comprendan el contenido 

de la notificacion, lo cual se obtiene mediante la preparacion constante del 

personal.

1.

Elaborar el programa anual de trabajo de la central de actuaries.2.

VI. METAS.

Lograr la mayor cantidad de notificaciones y diligencias realizadas de manera 

exitosa dentro del termino otorgado para ello.

1.1

Elaborar el programa anual de trabajo de la central de actuarios.2.1

PAT/ Central de Actuarios / octubre 2021 7



PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE B.C.S. 
CONSEJO DE LA JUDICATURA 

OFICIALIA MAYOR 
DIRECCION DE PLANEACION

VII. ACTIVIDADES.

1.1.1 Asistencia diaria de los Actuarios Judiciales.

1.1.2 Utilizar el Sistema de Gestion Actuarial de manera adecuada.

1.1.3 Distribuir adecuadamente la gasolina entregada para cubrir las necesidades 

del servicio.

1.1.4 Mantener en condiciones adecuadas el equipo de compute e instalaciones.

1.1.5 Darle un uso adecuado al vehiculo oficial proporcionado.

Recibe guia tecnica para elaborar el programa anual de trabajo.2.1.1

2.1.2 Recibe capacitacion y asesorias por parte de la direccion de planeacion.

2.1.3 Elabora el programa anual de trabajo.

2.1.4 Presenta programa anual de trabajo ante la direccion de planeacion para su 

autorizacion.

2.1.5 Comparece ante el Pleno del Consejo de la Judicatura para presentar y 

defender el Programa anual de trabajo.
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VIII. FORMATO PARA EL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO.
Objetivo General: Poder diligenciar todo lo ordenado por los titulares de los Juzgados Civiles, 
Familiares y Mercantiles, de una manera, rapida y sencilla, siempre apegada a derecho, para con 
esto lograr un equilibrio entre la carga de trabajo y el tiempo en que se realizan las diligencias 
ordenadas.

Fecha: octubre de 
2021.

Costo
estimadoTiempo de 

duracion por 
actividad.

N° Objetivos Especificos. Metas. Actividades. por
actividad.

Notificar en tiempo y forma, 
realizando las diligencias 
ordenadas, conforme a las 
necesidades del servicio, a 
cualquier bora, cualquier dia y en 
cualquier zona, tanto de la ciudad, 
como en los pueblos, rancherlas y 
poblaciones alejadas, auxiliando a 
los Juzgados en todas y cada una 
de las diligencias que sea necesaria 
realizar fuera del recinto judicial de 
manera pronta y expedita, con una 
comunicacion 
profesional, recta, etica y sencilla, a 
fin de que las partes intervinientes 
en un proceso judicial, comprendan 
el contenido de la notificacion, lo 
cual se obtiene mediante la 
preparacion constante del personal.

Asistencia diaria de los 
Actuaries Judiciales.

8 boras

Utilizar el Sistema de 
Gestion Actuarial de 
manera adecuada.

8 boras
Lograr la mayor 
cantidad 
notificaciones 
diligencias realizadas 
de manera exitosa 
dentro del termino 
otorgado para ello.

de
Distribuir
adecuadamente la 
gasolina entregada 
para cubrir las 
necesidades 
servicio.

y

Cada1
semana

del
respetuosa,

Mantener 
condiciones adecuadas 
el equipo de compute e 
instalaciones.

en
Ocho boras
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Darle un uso adecuado 
al vehiculo oficial 
proporcionado.

diariamente

Recibe guia tecnica 
para elaborar el 
programa anual de 
trabajo.

5 minutos

Recibe capacitacion y 
asesorias por parte de 

direccion 1 horala de
planeacion.

Elabora el programa 
anual de trabajo.

Elaborar el programa 
de anual de trabajo de 
la central de 
actuaries.

30 dias
Elaborar el programa anual de 
trabajo de la central de actuaries.2

Presenta programa 
anual de trabajo ante la 
direccion de planeacion 
para su autorizacion.

1 hora

Comparece ante el 
Pleno del Consejo de la 
Judicatura 
presentar y defender el 
programa anual de 
trabajo.

para 1 hora
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IX. PROGRAMACION Y AVANCE TRIMESTRAL.

Fecha: octubre de 2021.Unidad Responsable: Central de Actuaries

Total4to1er 2do
trimestre 3er trimestreUnida 
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personal

Elaborar Elaborar
el el

Programprogram 
a anual dea
de Trabajo 
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CentralCentral
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s.

%VALIDO Vo. Bi
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Directora de Planeacion
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X. GLOSARIO DE TERMINOS.
Modernizacion. - Accion y efecto de modernizar.

Implementacion. - Accion y efecto de implementar.

Capacitacion. - Accion y efecto de capacitar.

Destinatario. - A la que se destina o dirige algo.

Paz social. - Relacion de armonia entre las personas de una sociedad, sin 

enfrentamientos ni conflictos.

Consolidar. - Convertir algo en definitive y estable. 

Comunicacion. - Accion y efecto de comunicar o comunicarse.
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XI. BIBLIOGRAFIA.
Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Baja California Sur.

Reglamento Inferno del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del 

Estado de Baja California Sur.

Guia tecnica para la elaboracion del Programa Anual de Trabajo.

PAT/ Central de Actuarios / octubre 2021 17




